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Ditt hemlarm ar redan forberett och klart sa det enda du behover gora ar att
montera larmet. Till din hjalp har du den snabbmanual du héller i din hand samt
support och videoinstruktioner pa www.alertalarm.se. Dina larmdekaler skickar
vi med vandande post nar du skickar in ditt kundavtal.

Med Alert Alarm App kan du kontrollera att larmet ar pa, larma pa om bostaden
star olarmad, bli meddelad nar barnen kommer hem eller hjalpa din blomvakt att
larma av.

Vi hoppas att du ska kanna dig sa trygg med Alert Alarm att du vill rekommen-
dera oss till dina vanner och bekanta. For varje rekommendation som leder till
en ny kund far du en beloning: www.alertalarm.se/tipsa

Bekanta dig med vara supportsidor dar du bland annat hittar tydliga videoinstruktioner
www.alertalarm.se/support

Alert Alarm ger en komplett trygghetslosning med formedling av handelser till larmcentral med fria utryckningar och/eller med formedling av handelser till mobiltelefon.

Alert Alarm ar utvecklat av det svenska foretaget Alert Alarm AB. Produkten uppfyller EUs direktiv for CE-markning, enligt foljande standard:

EN-60065:2002, EN50022 (1998) + A1 (2000) + A2 (2003) EN50130-4, (1995) + A1 (1998) + A2 (2003) ETSI EN 301 4839-3 V1.4.1 (2002) ETSI EN 301 489-1 V1.6.1 (2005)
ETSI EN 301 220-3 V1.1.1 (2000-09) ETSI EN 301 220-1 V1.3.1 (2000-09) EN 300 328 (2003-04) EN 301 489-1 (2002-08)

EN 301 489-17 (2002-08) EN 60950 -1 (2001) EN 50371:2002

Alert Alarm dr utvecklat for att mota europeisk branschstandard och normer for tradldsa hemlarm avseende funktionalitet och handhavande.
For fullstandig Declaration of Conformity, kontakta kundsupport 0771-76 03 03.

Sedan oktober 2011 ar vi certifierade mot IS0 9001, 14001 och 27001, ledningssystem, miljo samt IT och informationssakerhet. Miljon star alltid i fokus hos oss. Det handlar om allt fran
val av transportlosningar till férpackningsmaterial och tillverkningsmetoder. Om produkterna dr forbrukade eller ej langre ska anvandas skall de lamnas till kommunens dtervinnings-
central for elskrot. Alert Alarm AB ar i egenskap av elektronikproducent medlem i Elkretsen som koordinerar elretur med Sveriges kommuner.

Alert Alarm AB ansvarar inte for nagra kostnader som kan uppkomma i samband med anvandandet av Alert Alarm



Vilka enheter som ingar i just ditt larmsystem beror pa vad du har bestallt.

Centralenhet och inomhussiren

Centralenheten kammunicerar med alla dina tradlosa enheter och formedlar
de larmhandelser som sker till ratt mottagare. Centralenheten kommunicerar
primart via GPRS och sekundart via SMS. Vid ett larm ljuder inomhussirenen.

Monteras: Dolt inom tva meter fran ett el-uttag i ett larmovervakat omrade sa
att en inkraktare inte kan na centralenheten utan att larmet gar.
Inomhussirenen monteras i anslutning till centralenheten.

Rorelsedetektor

Rorelsedetektorn reagerar pa rorelser och larmar om ndgon passerar dess
synfalt. Rorelsedetektorn ar anpassad for att inte reagera pa husdjur som
vager mindre an 18 kg. Om du vill overvaka huvudingangen med en rorelse-
detektor sa kom ihdg att valja en tidsfordrojd enhet som ar markt med gul
klisterlapp.

Monteras: Sa att den larmar om en inkraktare ror sig mellan bostadens olika
utrymmen. For basta funktion monteras rorelsedetektorn i ett horn 225 cm
fran golv.

Dorr- och fonsterdetektor

Dorr- och fonsterdetektorer larmar om en dorr eller ett fonster oppnas och
kontakten mellan delarna bryts. Kom ihag att den gulmarkerade detektorn har
en tidsfordrojning och ska monteras vid huvudingangen.

Monteras: Den ena delen monteras pa dorrkarmen och den andra delen pa
dorren. Det spelar ingen roll vilken del som monteras pa dorr respektive karm
men avstandet/glipan bor inte overstiga 6 mm.

Rokdetektor

Rokdetektorn reagerar pa rokutveckling i ett tidigt skede. Dess funktion
overvakas dygnet runt dret om sa att du alltid ska fa en snabb atgard vid
brandfara. Rokdetektorn ger larm oavsett om ditt 6vriga larmsystem ar
till-/ eller frankopplat.

Monteras: Vi rekommenderar att en rokdetektor monteras i taket i varje
sovrum samt ytterligare en per vaningsplan.
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Lackagedetektor

Lackagedetektorn reagerar vid ett tidigt skede av ett vattenlackage genom
att tygsensaorerna kanner av fukt. Lackagedetektorn ger larm oavsett om ditt
ovriga larmsystem ar till-/ eller frankopplat.

Monteras: Dar det finns risk for vattenlackage, det vanligaste anvandnings-
omradet ar under diskbanken. Placera den dubbla tygsensorn pa varsin sida
om vattenraren samt den ensamma tygsensorn under den lagsta punkten pa
slangen.

Tradlos utomhussiren
Ljuder med 110 dB samt avger blixtljus for maximal uppmarksamhet vid larm.

Monteras: Monteras hogt pa vagg utomhus for att vara svaratkomlig for en eventuell
inkraktare. Utomhussirenen drivs av ett solcellsbatteri och ett 9V-batteri.

Manoverenhet

P& manoverenheten larmar du av och pa med din fyrsiffriga larmkod som du
valjer sjalv. Manoverenheten ar aven utrustad med ett kontaktlarm som kan
anvandas om du kanner dig hotad eller av annan anledning behover komma i
kontakt med larmcentralen.

Monteras: Direkt innanfor din huvudingang. Har du fler ingangar kan du
komplettera med fler manoverenheter.

Fjarrkontroll

Med fjarrkontrollen larmar du av och pa med endast en knapptryckning. Fjarrkon-
trollen ar aven utrustad med ett kontaktlarm som kan anvandas om du kanner dig
hotad eller av annan anledning behover komma i kontakt med larmcentralen.

Monteras: Handhallen enhet

Alert Alarm App

Alert Alarm App gor det enkelt att styra och halla koll pa ditt hemlarm genom
mobilen, oavsett var du befinner dig. Du kan se om larmet ar tillkopplat och larma
pa om det inte skulle vara det, hjalpa din blomvakt att larma av eller bli meddelad
nar dina barn kommer hem.

Ladda ner: | Appstore eller Google play genom att soka pa Alert Alarm.



Planskiss och montering av rorelsedetektor
| bilderna nedan far du tips om var du bor montera dina larmenheter. Tank pd att placera
centralenheten sa att en inkraktare inte kan na den utan att larmet gar,
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Dorr- och fonsterdetektor

Fel! Eninkraktare kan na Ratt! Centralenheten ar mon-

centralenheten utan att terad sa att en inkraktare inte

larmet gar. kan nad centralenheten utan att
larmet gar.

Tips! Tank pa att inte anvanda
en tidsfordrojd enhet for att
skydda centralenheten.



Centralenheten ar mycket viktig for ditt larmsystems funktion och dar-
for behandlar vi detta stycke extra detaljerat. Vi rekommenderar att du
foljer ordningen i checklistan nedan.

1. Anslut det uppladdningsbara batteriet samt stromsladden..........ccccooviiiiiiinn, |:|

Centralenheten behover stromanslutning men har aven ett gront uppladdningsbart
batteri som driver larmsystemet vid ett eventuellt strombortfall.

2. Kontrollera din GPRS=TACKNING. ..ottt |:|

Innan du monterar centralenheten pd vaggen bor du kontrollera GPRS-tackningen dar
centralenheten ar tankt att placeras.

3. Montera centralenheten pa VAZEeN. ... D
Tank pa att placera centralenheten sa att en inkraktare inte kan na den utan att
larmet gar.

4. Montera den tradbundna inomhussirenen pa Vaggen..........ccocooiiiiiiiiiieiiaee, D
Inomhussirenen ansluts till din centralenhet via kabel. De stotar som inomhussirenen
ger nar du larmar av och pa kan du ta bort, kontakta kundsupport for hjalp.

5. Byt centralenhetens fyrsiffriga [armKkod..........ccoooiiiiiiii D

Du behover ange en larmkod pa din centralenhet. Vi rekommenderar starkt att du
anvander samma larmkod pd bade din centralenheten och pa din manoverenhet.
Larmkoderna ar alltid fyrsiffriga och byts separat pa centralenhet och manoverenhet.

6. GENOMIFOT PrOVIAITN..ciii i, D

Det ar mycket viktigt att du genomfor ett provlarm. Ditt forsta proviarm
aktiverar ditt larmsystem, dessutom ar provlarmet en kontroll som sakerstaller

att du far ratt dtgard vid en larmhandelse.



Tag loss batteriluckan pa baksidan.

Anslut det uppladdningsbara
batteriet.

Satt tillbaka batteriluckan

4]

Anslut stromsladden

i det el-uttag dar du
avser placera centralen-
heten. Invanta darefter
att centralenheten sager
"klar” och blinkar gront
inom ca 1 minut.

Obs! Centralen sager inte "klar” om det
sades vid anslutning av batteriet (steg 2).
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Kontrollera centralenhetens
GPRS-tackning:

Tryck Sedanl 7 darefter trycker du din

installationskod som finns noterad pa baksidan
av din centralenhet.

Centralenheten ska svara:

‘Installerad aktiverad”

Da ar du inloggad i det som kallas installations-
lage. Val inne i installationslaget trycker du:

sedan |2

Notera hur dioden langst till hoger blinkar.
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Rod diod Gul diod Gron diod

GPRS-tackningen visas genom den grona
diodens blinkningar

Det ar endast den grona diodens blink du ska halla koll pa nar du
kontrollerar resultatet av GPRS-testet. Den roda och den gula
diodens blink innebar att centralenheten kopplar upp mat GPRS-
natet. Tank pd att tackningskontrollen visas flera ganger, status
pa din tackning visas i sekvenser om en halv sekund. Totalt

kan din tackning visas i fyra sekvenser, det ar antalet blink per
sekvens som ger status for din tackning.

Ett blink fran gron diod:
Byt placering och utfor nytt test, din tackning
ar otillfredsstallande.

Tva blink fran gron diod:
Din tackning ar godkand.

Tre blink fran gron diod:
Du har fullgod tackning.

Fyra blink fran gron diod:
Du har full tackning,



Nar du hittar en plats med godkand GPRS-tackning kan du hanga upp centralenheten pa vaggen.

Pa vald plats mdter du och markerar for skruvarnas placering.

Skruva inte i skruvarna helt, skallarna ska sticka ut.

Hang upp centralenheten pa vaggen. Lagg
garna sladdarna i kabelrannan pa baksidan.

Vaggmontera nu din inomhussiren
- undvik en placering dar ljudet kan blockeras av exempelvis en gardin.

Skruva loss skruvarna som faster bygeln
och avlagsna darefter bygeln.

Hall bygeln mot monteringsplatsen, mar-
kera och skruva darefter fast bygeln.
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Satt tillbaka inomhussirenen i bygeln och
skruva fast sirenen i bygeln.




Det ar viktigt att du anvander samma fyrsiffriga larmkod pa din centralenhet som du anvander pa din
manoverenhet. Larmkoderna ar alltid fyrsiffriga och byts separat pa vardera enhet.
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Centralenhetens tangentbord

Sa byter du centralenhetens fyrsiffriga larmkod

Vid leverans ar centralenhetens larmkod alltid fyra nollor, denna gar inte att anvanda och behover darfor bytas.

Pa centralenheten, tryck darefter centralenheten svarar "Ange kod", tryck da fyra nollor (000 0),

centralenheten svarar X “Ange ny kod” tryck da in den nya fyrsiffriga larmkod du vill anvanda, centralenheten kommer att

svara “Upprepa ny kod" Upprepa darefter den nya fyrsiffriga larmkoden. Centralenheten svarar “Kvittera med END"

Ll
tryck da ‘ Enheten svarar “utfort”,

(2]

Viktigt! Kontrollera att centralenheten har accepterat din nya fyrsiffriga larmkod genom att trycka:

centralenheten svarar "Ange kod”. Ange den nya fyrsiffriga larmkoden.

»  Svarar centralenheten “larm fran” har den nya fyrsiffriga larmkoden accepterats.
= Svarar centralenheten “fel”har den nya fyrsiffriga larmkaden inte accepterats och du behover upprepa ovanstaende

instruktion.
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Det ar mycket viktigt att du genomfor ett proviarm. Ditt forsta provlarm aktiverar ditt larmsystem,
dessutom ar provlarmet en kontroll som sakerstaller att du far ratt dtgard vid en larmhandelse.

Genomfor ett provlarm
Pa centralenheten: tryck darefter noll (O) centralenheten svarar “ange larmmottagare” ange da larmmottagare genom
att trycka pa centralenheten kommer da i tur och ordning att svara:

“provlarm O kvitterat, provlarm 1 kvitterat, proviarm utfért, funktion normal”

Det kan ta upp till ett par minuter att genomfora ett provlarm.

Viktigt att fa kvittens pa ett utfort proviarm

Som kvittens pa att ditt provlarm fungerat kommer en operator fran larmcentralen att kontakta dig, du
kommer dessutom att fa ett SMS och ett mail. Har du inte fatt ett samtal fran var larmcentral samt SMS
och e-post senast efterfoljande vardag ar det viktigt att du kontaktar kundsupport.

Nar du har genomfort ditt forsta provlarm aktiveras din provdriftsperiod pa 14 dagar. Under denna period har
du och din familj mojlighet att lara kanna larmet utan att riskera onadiga vaktarutryckningar. Om larmet gar
under din provdriftsperiod blir du uppringd av larmcentralen men inga vaktarutryckningar sker. Ar du sedan
tidigare en van larmanvandare och vill ha ditt hemlarm i skarpt lage direkt kan du kontakta var kundsupport.

11



Fordrojda enheter har en gul markering

For att du ska ha tid pd dig att larma av nar du kommer hem
finns tidsfordrojda enheter. Dessa enheter ar markerade
med en gul klisterlapp och monteras vid din huvudingang.
Om du monterar enheter utan tidsfordrojning vid en huvud-
ingang kommer larmet att gd innan du hinner larma av.

Om du inte har behov av tidsfordrojda enheter rekom-
menderar vi att tidsfordrojningen tas bort. Kontakta kund-
support for att ta bort eller lagga till tidsfordrojning.

Med husdjur hemma: Undvik att rikta rorelsedetektorer
mot uppatgaende trappor

Normalt reagerar inte rorelsedetektorerna pa husdjur som
vager mindre an 18 kg, men om djuren ror sig i uppatgaende
trappor inom ett detektionsomrade kan rorelsedetektorn bli
lurad att tro att husdjuret ar storre an vad det ar.

12



&} Notera vad som ar upp och ned pa rorelsedetektorn

= Rorelsedetektorns delar
O 1. Rorelsedetektor
= 2. Monteringsplatta

0 Oppna rorelsedetektorn via skaran
pa ovansidan.

/\

Du madste lamna minst
15 cm fran monterings-
plattans overkant till
taket.

Gor hali plastforsvagningarna och mark ut
for montering.

OBS! For basta funktion monteras en
rorelsedetektor i ett horn, 225 cm fran
golvet

Skruva fast monteringsplattan pa vaggen i
ett horn efter att du har gjort hal |
plastforsvagningarna.

0BS! Anvand skruvar med platt
skruvhuvud.

13

Satt tillbaka locket.
Haka i krokarna nedtill
och satt fast locket.

Tryck fast rorelsedetektorn pa
monteringsplattan. Klart!
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Notera vilken sida av kontaktdosan
magneten ska sitta pa.

Dorr

OBS! Notera att magneten sitter pa
“andra” sidan jamfort med lyusdioden

Monteringsplatta

Kontaktdosa

Magnet (med ett lostagbart "lock”)
Testknapp

Lysdiod

Beskrivning av dorr- och fonsterdetektorns delar

| exemplet monterar vi magneten
pa dorren, vilket ar vanligast.
Ta bort magnetens lock och mark

nga skruva.
Dorr

\/Lg\uﬁ
‘ N
@kﬂ
s
|

Skruva fast magneten och satt
tillbaka locket.

T

J)

I

Mark ut dar du ska
skruva fast monterings-
plattan. Undvik att
montera sa att delarna
slarihop ndr dérrarna
stangs.

Skruva fast monteringsplattan med
skruvar platta skruvhuvuden.

0 Ta bort plastfilmen 6ver batteriet och

satt darefter ihop kontaktdosan.

e Ta isar kontaktdosan.

0 Till sist: satt fast kontaktdosan pa monteringsplattan

Dorr Karm

Tips! Kontrollera
att kontaktdosan
blinkar till nar du
oppnar och stanger
dorren samt att den
inte blinkar nar
dorren ar stangd.

14




“ Skruva loss takfastet fran rokdetektorn.

Hall takfastet pa plats och mark ut.

Anslut batteriet till
rokdetektorn.

Satt i batteriet i avsett utrymme.

Skruva medsols for att fasta.

Passa rokdetektorn mot takfastets fasten.

15



Valj ut en plats dar du vill montera

lackagedetektorn.

e

Exempel pa en vanlig montering
under diskbank med diskmaskin.

Tygsensorerna placeras pa varsin
sida om vattenroren, den ensamma
tygsensorn placeras under den lagsta
punkten pa slangen till diskmaskinen
(dit ev. vatten rinner och droppar ned).

Ta loss skyddsfilmen och klistra fast
kardborrdekalen pa monteringsplatsen

0 Lossa locket.

16



0 Satt i batteriet och stang locket. Tryck forsiktigt tills det klickar sa
att locket faster ordentligt.

Ta loss skyddsfilmen fran de mindre
kardborrdekalerna (avsedda for de-
tektorremsorna).

U AR

Fast kardborredekalerna pa platsen dar tygsensorerna ska placeras. Fast sedan de
tre tygsensorerna.

m Anslut tygsensorerna till lackage-
detektorn, var noga att trycka in

dem ordentligt!

Fast enheten pa kardborrfastet.

Vanliga fragor efter montering av lackagedetektor

1. Min lackagedetektor ger larm direkt efter att den ar monterad - sker det direkt efter att den ar monterad kan du
bortse fran denna signal.

2. Lackagedetektorn piper till direkt efter att den ar monterad - det beror oftast pa att tygsensorerna inte ar or-
dentligt anslutna.

3. Min lackagedetektor har lost ut men jag lyckas inte dterstalla lackagedetektorn - lackagedetektorn larmar nar tyg-
sensorerna ar fuktiga/blota. Ta darfar ut tygsensorerna, 1at dem torka och anslut nar de har torkat.

17



0 Skruva ur skruven och ta loss bakstycket.

4

Hall bakstycket pa monteringsplatsen. Mark ut for

ev. borrning och pluggning. Skruva bakstycket pa
plats.

Haka pa framsidan i overkant, stang och skruva
tillbaka skruven

—)

Anslut den losa kabelskon till stora batteriets
pluspol. Anslut aven det mindre 9V-batteriet.

7

~

Vid centralenheten: Anslut forgreningskontakten i sirenut-
taget markt "AUX". Anslut darefter utomhussirenens
sandare och inomhussirenen till forgreningskontakten.

5/

Hang gdrna upp sandaren pa en skruv som inte ar helt
iskruvad U
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Larma pa hemmalage
Vid leverans aktiveras dina dorr- och
fonsterdetektorer nar du larmar pa ditt
hemmalage. Det innebar att du kan rora
dig fritt i bostaden men att dorrar och
fonster kan vara larmade.

Larma pa bortalage

Ett tryck pa fjarrkontrollens
knapp "last hanglds" aktive-
rar hela ditt larmsystem.

Kontaktlarm

Om den roda knappen
trycks in tva ganger (gj
att jamfora med dub-
belklick p& en datormus)
meddelas dina larmmot-
tagare eller larmcentra-
len att ett kontaktlarm
har I6st ut.

Larma av

Ett tryck pa fjarrkontrollens
knapp "oppet hanglas”
(gront) larmar av hela ditt
larmsystem.

Viktigt att tanka pa:

Med fjarrkontrollern larmar du av och pd hela ditt larmsystem
utan att ange en larmkod. Det ar darfor viktigt att du alltid
forvarar fjarrkontrollen pa en saker plats. Tank pa att inte
skriva ut din adress pa fjarrkontrollen om den skulle komma
bort. Kontakta kundsupport for att fa fjarrkontrollen sparrad
om du tappar den.

19



Beskrivning av mandverenhetens delar

1. Manoverenhet
2. Monteringsplatta
(ej att forvaxla med mandverenhetens bakstycke)

Skruva fast monteringsplattan
pa dess plats och anvand skruvar
med "platt” huvud.

Oppna manéverenheten genom att fora in exempelvis en Drag bort plastfilmen mellan batteriet och stiftet sa

skruvmejsel. att stiftet far kontakt med batteriet.

—k

Till sist: Satt fast manoverenhetens framstycke pa

Fast fo kstycket pd i \
6 ast forst bakstycket pa monteringsplattan bakstycket som redan sitter fast pa monteringsplattan.

20



Det ar viktigt att du anvander samma fyrsiffriga larmkod pa din manoverenhet som du anvander pa din
centralenhet. Larmkoderna ar alltid fyrsiffriga och byts separat pd vardera enhet.

Vid leverans ar manoverenhetens larmkod fyra nollor (0 0 0 0). Av sakerhetsskal kan du inte larma av
och pa med fyra nollor som larmkod.

Sa byter du manoverenhetens fyrsiffriga larmkod

1. Tryck forst: fyra nollor (000 0)
2. Darefter: 7EST/INSTALL

3. Darefter: anger du din nya fyrsiffriga larrmkod
4. Darefter. 7TESTINSTALL

5. Darefter: upprepa din nya fyrsiffriga larmkod

6. Klart, som kvittens pa att mandverenheten har accepterat din nya
kommer mandverenheten att ge ifrdn sig tre gron blinkningar.

21



Det ar viktigt att du anvander samma fyrsiffriga larmkod pa din manoverenhet som du anvander pa din
centralenhet. Larmkoderna ar alltid fyrsiffriga och byts separat pd vardera enhet.

Bortalage: Anvands nar du lamnar din bostad och du villa larma pd hela ditt larmsystem. Nar du larmat
pa har du som standard 60 sekunder pa dig att g& ut och stanga ytterdorren.

Hemmalage: Anvands om du vill larma pa delar av ditt larmsystem nar du ar hemma. Som standard ar
det dina dorr- & fonsterdetektorer som ar aktiva nar du larmar pa i hemmalage.

Larma pa med manoverenhet:

o

— o . 3 \:itsa("
Din fyrsiffriga larmkod och sedan | | ® | larmar pa bortalage l 1 |2
E (@
C4 | 5 |6

. : "ﬁ . . -

o]
Din fyrsiffriga larmkod och sedan larmar p& hemmalage : E Cg

Vid leverans ar dina dorr- och fonsterdetektorer inlagda i hemmalage.

@
<
@

=

Larma av med manoverenhet:

prm—

Din fyrsiffriga larmkod och sedan larmar alltid av hela larmet.
h

Larma pa med fjarrkontroll:

—
Ett tryck pa H larmar pa bortalage.

—
T

Ett tryck pa ::ii: larmar pd hemmalage.
Lot

Larma av med fjarrkontroll:

pr—

Ett tryck pa larmar alltid av hela larmet.
—

% Bekraftelse nar du larmar av och pa

Som bekraftelse nar du larmar pa och av pratar centralenheten samt
att inomhussirenen tjuter till. Dessa installningar ar andringsbara.
Instruktioner for hur du andrar detta finns pa www.alertalarm.se
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Alert Alarm App - larma pa och av

Bilden som visas nedan ar appens startsida. Fran startsidan larmar du pa och av ditt hemlarm vilket vi

beskriver pa nastkommande sida.

Symbolerna som ar markerade pa bilden ar appens ovriga funktioner.

Larm av

15 timmar sedan, 20-26

Huvudvy

Larma pa och av

Du larmar pa genom att trycka pa knappen for borta- eller
hemmalage. Anvander du iPhone kommer du att skicka ett
manuellt sms for att larma pa, om du anvander Android
skickas ett sms | bakgrunden.

Ar larmet tillkopplat finns bara en knapp som du trycker pa
for att larma av. Nar du trycker pa den skickar du ett manu-
ellt sms om du har iPhone eller om du har Android skickas
ett sms i bakgrunden.

Aktuella larm och senaste handelser
Har ser du vilka handelser och larm som har skett den
senaste tiden.

Undermenyer

Enheter

Har ser du status over de enheter som ar installerade i ditt
larmsystem. Du kan aven fa detaljerade loggar 6ver alla
larmets enheter.

Kundsupport
Har far du svar pa vanliga fragor samt kan titta pa
videoinstruktioner.

Installningar

Har kan du bland annat lagga till fler larmsystem, andra
din app-kod och bjuda in fler personer som kan styra ditt
larmsystem med Alert Alarm App.
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Checklista, om du av misstag loser ut ett larm

Om ett larm har gatt ska din inomhussiren (aven din tradlosa utomhussiren om sadan finns) ljuda och lar-
met ska meddela larmcentralen eller dina utvalda app-anvandare beroende pa vilken larmtjanst du har valt.

Du kan kanna dig lugn om du av misstag loser ut ditt larm, larmcentralen pratar dagligen med kunder som av
misstag har lost ut sitt larm.

1. Larma av via din manoverenhet, din fjarrkontroll eller Alert Alarm App
Nar du slar fran larmet ska din inomhussiren tystna.

Om du har valt en larmtjanst med uppkoppling mot larmcentral:
2a. Vanta pa att larmcentralen kontaktar dig (via telefon eller sms)

Av sakerhetsskal ber vi dig att d& uppge det kodord nar vi kontaktar dig vid inbrotts- eller kontaktlarm.
Vid ett roklarm kravs inget kodord. Ditt kodord angav du nar du skickade in ditt kundavtal.

Om du har valt en larmtjanst med mobil uppkoppling och roklarm kopplat mot larmcentral:
2b. Vid ett brandlarm, vanta pa att larmcentralen kontaktar dig (via telefon eller sms)

Ovriga larmsignaler kommer att skickas till dina app-anvandare, ett tips ar att meddela dessa att larmet
var ett misstag.

Testa garna vad som hander om ett larm gar

Ar du ansluten till larmcentral &r det viktigt att du forst kontaktar larmcentralen for att meddela att du avser
genomfora ett test.

For att genomfara testet larmar du forst pa. Darefter [6ser du ut larmet, tank pa att vissa enheter har en
tidsfordrojning, dess ar markta med en gul klisterlapp.

» LOs utlarmet via rorelsedetektor

Rorelsedetektarerna har en vilotid fran att de sett en rorelse till att de kan reagera igen. Om du da varit i en
rorelsedetektors synfalt strax innan du larmat pa bor du halla dig borta fran den rorelsedetektorn i minst
fem minuter innan du gar in framfor detektorn och da ska larmet aktiveras.

» L Osutlarmet via dorr- och fonsterdetektor

En dorr- & fonsterdetektor har ingen vilotid utan ska larma direkt da du oppnar en dorr efter att du larmat
pa, undantaget ar tidsfordrojda dorr- & fonsterdetektorer.

Telefonnummer till larmcentralen:
0771-761010
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For att fa fram larmets blinkningar behover
ning pa centralenhetens tangentbord blinka

00
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<\/ 00230003332
29,0000 0
= | 0000200000320
ooogomoogzzwom
° 2900 000
004 . 00000 °
g =
B A 000“‘”00003000
3 0 00002%7 150
e &
(0]
5 £ =)
5 6
4 5 CODE
TEST Lo
INST, 9
7 8
% :
@ 0
00°
4-@"
Rod Gul Gron

du rora pa nagon av dess tangenter. Efter en knapptryck-
r dioderna under fem minuter, darefter slocknar dem.

Under de fem minuter centralenheten blinkar har dess dioder foljande funktion:

Rod diod

Slackt

Rod 1 blink/sekund

Rod 16 blink/sekund

Gul diod

Gul, fast sken

Gul, 16 blink/sekund

Funktion

Normallage
Uppladdning av batteri pagar (OBS! Kan ta upp till 48h)

Meddelande vantar, tryck SHIFT+6

Funktion

Samtliga larm franslagna
Fullstandigt larm aktiverat ELLER programmeringslage

Skallarm aktiverat, (enstaka detektorer eller grupper)

ELLER funktionsprovslage

O  Grondiod Funktion
@ Skt
{1— Gron, fast sken.......oooc, Shift aktiverad

-3::2— Gron, 16 blink/sekund

Centralenheten far strom
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Du genomfor ett funktionsprov for att sakerstalla att dina tradlosa enheter har kontakt med centralenheten.
Om du inte far svar vid funktionsprov av nagon av dina tradlosa enheter ar det forsta steget att ta ut
batteriet fran den tradlosa enheten och kort darefter ansluta det igen.

Din fjarrkontroll funktionstestar du genom att larma av och larma p4, ingen ovrig funktionskontroll behovs
for den (du behover da inte forst trycka shift+8).

9 Beroende pa enhet, gor foljande:

S
Manoverenhet )\

Kontrolleras genom ett tryck pa
TEST INSTALL

@

|

ARl
8 (o &
%@4}@0

Dorr- och fonsterdetektor

et
indat
8

Kontrolleras genom ett tryck
pa den grd testknappen dver

(=X

(e}

0
-»>

Ehelelnl-

lysdioden.
Rorelsedetektor T
Kontrolleras genom att den
o testmagnet som medfoljde
TI’\/Ck +8 pd leveransen laggs emot den sida
centralenheten: pa rorelsedetektorn dar det

. ) star "Place magnet here”.
GOr detta for varje enhet du provar.

Rorelsedetektorn ska ge ett
blatt sken nar magneten laggs

Centralenheten svarar : “funktionsprov”

och centralenhetens gula diod ska blinka emot.
snabbt.
Testa darefter den enhet du ska prova inom
30 sekunder.
9 Svaret fran central- Rokdetektor Lackagedetektor
- Q. Kontrolleras genom att du hélo\er Kontrolleras genom ett tryck pa
enheten bor bli “: in testknappen. OBS! Slapp sa lackagedetektorns svarta test-
fort rokdetektorn borjar tjuta, knapp (se bild).
“Funktion normal detektor nummer <kod>" centralenheten ska reagera inom
ELLER om du testar mandverenheten: 5 sekunder

“Funktion normal fjdrrkontroll nummer <kod>"

Vid annat eller uteblivet svar - var god kontakta
kundsupport.

OBS! Med <kod> avses har den radiokod/code
som enheten har vilken finns i din App.
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Kundsupport

Har du ndgra fragor eller funderingar ar du alltid valkommen att kontakta oss.

Hemsida: www.alertalarm.se

E-post: kundsupport@alertalarm.se
Telefon kundsupport: 0771-76 0303

Telefon larmcentral: 0771-76 10 10

Alert Alarm App: App Store och Google Play

ALIERT)

Smart sakerhet som tal att jamforas




